
FR: PROGRAMME DE PARRAINAGE ET D'AFFILIATION 

 

ABOUT 

Permet de recevoir des bon d'achat pour le parrain et le filleul pour l'enregistrement et 

les commandes. L'inscription d'un filleul est possible par e-mail et téléphone d'un parrain. 

THE BENEFITS FOR MERCHANTS 

Le module possède les capacités des programmes d'affiliation, Programme de parrainage 

et des programmes partenaires. 

Parrain (Sponsor) - Ce sont les gens qui recommandent vos produits. 

Filleul (Ami) - Ce sont les nouveaux clients que vous recevez de votre programme de 

parrainage. 

Gagnez plus de clients grâce à ce module ! Permet d'attirer plus de clients dans un 

magasin sans frais de publicité, car les sources de publicité sont les parrains. 

FEATURES * 

6 façons d'inviter ses amis :  

 Lien de parrainage (forums, blog, Facebook...),  

 Partager le bouton avec le code de parrainage sur la page du produit, 

 Code promotionnel du sponsor (code d'invitation) à entrer dans le panier, 

 Code ID d'un parrain ou un email à saisir sur le formulaire d'inscription, 

 Partager la page de parrainage avec le code promo 

 Envoyer un email d'invitation 

 

Fonctionnalités principales : 

 Vous pouvez choisir quelle récompense utiliser: coupons ou points* 



 Le module crée automatiquement un code d'identification personnel et coupon 

d'invitation pour chaque sponsor. 

 //Vous pouvez créer n'importe quelle quantité de coupons pour le sponsor. 

 Formulaire d'inscription pré-rempli, si le filleul a été invité par email. 

 Pas besoin de lettre d'invitation du parrain, il vous suffit de saisir ses données lors de 

l'inscription. 

 Vous pouvez limiter le nombre de filleuls, qu'un parrain peut inviter.  

 Vous pouvez modifier le message envoyé par un parrain pour inviter des filleuls. 

 La page avec la liste de filleuls est disponible pour un parrain. 

 Vous pouvez choisir des groupes de clients autorisés à parrainer leurs amis. 

 Statistiques complètes avec détails par les sponsors et les amis. 

* Vous pouvez choisir ce qu'il faut utiliser comme une récompense: le système de bon de 

réduction ou le système de points pour chaque cas. Vous pouvez utiliser tous les 2 à la fois. 

Options de coupon de sponsor personnel (code invitation): 

• Le module crée automatiquement un coupon d'invitation pour chaque sponsor 

• Le module vous permet de créer un coupon de sponsor personnel pour inviter des amis. 

• Vous pouvez créer n’importe quelle quantité de coupons Invitations de sponsors. 

• La section est accessible depuis le menu de gauche, affiche une liste des coupons 

ajoutés pour les sponsors. 

• Il est possible de modifier et de supprimer le coupon créé. 

Comment ça marche 

1. Le sponsor donne son coupon de réduction à de nouveaux amis (via blog, instagram, 

réseau social) 

2. Un ami passe une commande et utilise le coupon du sponsor 

3. Le client reçoit un rabais sur sa commande et le sponsor dispose d'une récompense 

définie dans les paramètres du coupon. 

Coupons principales 

 Vous pouvez choisir quand créer votre bon d'achat : lors de l'enregistrement d'un 

filleul, lors de sa première ou de chaque sa commande. 

 Pour chaque cas, vous pouvez créer les bons d'achat avec différents bonus. 

 3 types de bons sont possibles : pourcentage fixe, montant fixe, ou même un 

pourcentage de la commande passée par le filleul 

 Vous pouvez configurer de manière flexible tous les paramètres de coupons séparément 

(nom, réduction, restrictions, courrier électronique et bien plus encore)  

 Un montant minimum pour la commande du filleul afin de débloquer le bon de réduction 

du parrain peut être paramétré (Si le montant de la commande est inférieur à 15 $ (par 

exemple) - un bon ne sera pas généré). 

 Vous pouvez personnaliser un bon de réduction sous bien des aspects: choisir le 

statut de la commande, avec lequel des bons de réduction sont créés; limiter la validité 

du coupon (en jours), mettre en surbrillance des bons de réduction dans le panier; 

cumulable avec d'autres bons de réductions, Catégorie restriction 

 Les coupons générés sont tous différents et uniques 

 Les bons peuvent être affichés dans le panier 

 Les bons d'achats sont disponibles dans la section “Mon compte”. 

 Envoi automatique de coupons après les actions différentes 



 Compatibilité multishop 

 Une compatibilité complète avec le système de bon de réduction de Prestashop 

 
 
Points de récompense de parrainage 

Lorsqu Filleul passe une commande, son sponsor peut recevoir une récompense par points. 

Ces points peuvent s'accumuler et être convertis en un coupon à tout moment. 

 Vous pouvez gérer les catégories de produits nécessaires pour les points de 

récompense 

 Vous pouvez personnaliser un système de points de plusieurs façons: choisir le 

statut de la commande, avec lequel des points sont créés, la durée de la validité des 

points,  avec ou sans TVA 

 Le montant des points est affiché dans le compte du sponsor. 

 Compatibilité totale avec le module "Advanced Loyalty points" 
 

Compte parrain: 

 Le sponsor peut voir une liste de ses renvois et des statistiques détaillées 

 Les conditions du programme de parrainage en compte 

 Lien avec le code (code récompense) dans chaque produit 

 

Les e-mails d'envoi lorsque: 

• Le promoteur peut envoyer un e-mail d'invitation 

• Le promoteur reçoit un e-mail après chaque nouvelle inscription du renvoi 

• Le client et le commanditaire peuvent recevoir un email avec coupon après nouvel 

enregistrement d'un ami (coupon de bienvenue) 

• Le client et le commanditaire peuvent recevoir un e-mail après l'ordre d'un ami 

• Vous pouvez activer une conception festive pour les courriels avec des bons 

• Vous pouvez modifier tous les courriels via l'interface pratique de l'éditeur intégré 

Prestashop. 

• Le module ajoute automatiquement des restrictions au courrier électronique avec 

coupon (Validité du bon (date), montant minimum) 

 
Examples: 

Le parrain invite ses amis à découvrir le site. Lorsqu'un nouveau client est enregistré (par e-mail 
d'un parrain), il reçoit un bon de réduction de 10$ pour sa prochaine commande. Ensuite, le 
client passe une commande d'un montant de 100$. Son parrain recevra 15% de la commande 
en cours (ce sera 15$) sur la prochaine commande du parrain. Le client peut utiliser ces bons 
de réduction à tout moment. 
 

RECOMENDATION 
Si vous avez des questions sur le fonctionnement de ce module, vous pouvez me contacter. 
Rappelez-vous, s'il vous plaît, que le support est en Anglais. 
  



INSTALL 

Le modules'installe en un seul clic. 

Les instructions d'installation sont à l'intérieur de l'archive. Aucune modification n'a été apportée 

aux fichiers du coeur de PrestaShop 

Pour installer un nouveau module PrestaShop de manière "automatique", cliquez sur le lien 

"Ajouter un module depuis mon ordinateur", situé au-dessus de la liste des modules, sur la 

page "Modules".  

 

Une nouvelle section apparaît alors. 

 

Le formulaire de cette section vous permet de mettre en ligne l'archive du module. 

Une fois le choix validé, PrestaShop se charge de télécharger le module depuis votre 

ordinateur, le décompresser, placer ses fichiers au bon endroit, et mettre à jour la page, le tout 

en quelques secondes. PrestaShop affichera ensuite le message "Module téléchargé avec 

succès". 

Les modules ne sont pas installés par défaut : vous devez trouver le module dans la liste afin 

de cliquer sur son bouton "Installer", et parfois le configurer. 
  



COMMENT UN PARRAIN PEUT-IL INVITER DES AMIS AU PROGRAMME? 

C’est rapide et facile. 

6 façons d'inviter ses amis :  

 Lien de parrainage (forums, blog, Facebook...),  

 Partager le bouton avec le code de parrainage sur la page du produit, 

 Code promotionnel du sponsor (code d'invitation) à entrer dans le panier, 

 Code ID d'un parrain ou un email à saisir sur le formulaire d'inscription, 

 Partager la page de parrainage avec le code promo 

 Envoyer un email d'invitation 

 

LIEN DE PARRAINAGE (FORUMS, BLOG, FACEBOOK...) OU PARTAGER LE BOUTON 

AVEC LE CODE DE PARRAINAGE SUR LA PAGE DU PRODUIT 

Le sponsor peut placer un lien vers votre produit ou votre site web. Si un nouveau client 

s'enregistre avec ce lien, il devient une référence et le sponsor peut recevoir un bonus. 

CODE PROMOTIONNEL DU SPONSOR (CODE D'INVITATION) À ENTRER DANS LE 

PANIER, 

• Le module crée automatiquement un coupon d'invitation pour chaque sponsor 

• Le module vous permet de créer un coupon de sponsor personnel pour inviter des amis. 

• Vous pouvez créer n’importe quelle quantité de coupons Invitations de sponsors. 

• La section est accessible depuis le menu de gauche, affiche une liste des coupons 

ajoutés pour les sponsors. 

• Il est possible de modifier et de supprimer le coupon créé. 

Comment ça marche 

1. Le sponsor donne son coupon de réduction à de nouveaux amis (via blog, instagram, 

réseau social) 

2. Un ami passe une commande et utilise le coupon du sponsor 

3. Le client reçoit un rabais sur sa commande et le sponsor dispose d'une récompense 

définie dans les paramètres du coupon. 

ENVOYER UN EMAIL D'INVITATION 

Le commanditaire peut inviter ses amis de différentes façons:: 

 Donnez-leur son e-mail pour participer au formulaire d'inscription. 

 Il suffit de remplir le prénom, le nom et l'adresse e-mail de son ami (s) dans les champs de 

son compte. 

 

1. fill in the first name, last name, and e-mail address(es) 



 

1. Read the terms of the program and agree.  Then press “Validate”. 

2. If all fields are filled in correctly your friends' addresses stored on the tab “Pending 

friends”. 

3. Select friends to send an invitation and press “Remind my friend(s)”  



CONFIGURATION  

 

S'il vous plaît allez dans le Back Office -> Modules -> Recherche pour: “referralbyphone” et 

cliquez sur le bouton "Configuration". 

Cette partit concerne l'onglet configuration du module, il vous permettra de configurer le module 

selon votre besoin spécifique. 

ONGLET “ PARAMÈTRES” 

 
Dans cet onglet vous pouvez régler les options spécifiques au programme de parrainage 

 

 
 



“La page avec la liste de filleuls est disponible pour un parrain” - si «handicap/No» ne peut 

pas voir ses Parrainages et ne peut les inviter   



ONGLET “PARAMÈTRES DES BONS” 

 

Les bons pour la première commande d'un filleul 

Ce coupon sera créé après la première commande d'un ami. 

 
Exemple: 
Le parrain passe une commande (montant total de la commande: 100 $). Son parrain reçoit 3% 
du montant de la commande en cours (ce sera un bon de réduction de 3 $) et la référence 
recevra un bon de réduction de 5 $. Le sponsor recevra 2% pour chaque commande ultérieure 
de sa référence. 
Vous pouvez personnaliser les coupons de plusieurs manières. 

 
 
Coupon de commanditaire d'invitation 

Votre parrain peut donner ce coupon pour inviter un ami. 
 



• Le module crée automatiquement un coupon d'invitation pour chaque sponsor 

• Le module vous permet de créer un coupon de sponsor personnel pour inviter des amis. 

• Vous pouvez créer n’importe quelle quantité de coupons Invitations de sponsors. 

• La section est accessible depuis le menu de gauche, affiche une liste des coupons ajoutés 

pour les sponsors. 

• Il est possible de modifier et de supprimer le coupon créé. 

Comment ça marche 

1. Le sponsor donne son coupon de réduction à de nouveaux amis (via blog, instagram, réseau 

social) 

2. Un ami passe une commande et utilise le coupon du sponsor 

3. Le client reçoit un rabais sur sa commande et le sponsor dispose d'une récompense définie 

dans les paramètres du coupon. 

 
 
 
 
C’est ici que vous indiquer à quels statuts les récompenses pour ou parrainage. 
 
Vous retrouverez ici plusieurs informations identiques à la création de coupons. 
 
Pour chaque cas, vous pouvez créer les bons d'achat avec différents bonus. 

 Vous pouvez choisir quand créer votre bon d'achat: lors de l'enregistrement d'un 

filleul, lors de sa première ou de chaque sa commande. 

 3 types de bons sont possibles : pourcentage fixe, montant fixe, ou même un 

pourcentage de la commande passée par le filleul 

 
Description Bon - est le nom qui va être affiché dans le panier du client ainsi que sur la facture 

Préfixe du code de réduction – “REF” 

Exemple d'un code de réduction : 

REF_QF4X 

REF_: est la partit préfixe, elle ne change jamais 
QF4X: est un ensemble de caractère généré au hasard garantissant l'unicité du bon. 
Afficher la bienvenue coupon dans le panier - Si cette option est activée, Prestashop 

indiquer au client qu'un bon d'achat correspondant au contenu de son panier est disponible et 

peut être utilisé. 

Durée de validité du bon (en jours) - Le nombre de jour de validité du bon. 

Par exemple : 
Si le nombre de jour est 10 
Si la date de création du bon est « 2016/04/01 12:40:12 » la date de fin de validité sera « 
2016/04/10 23:59:59 ». 
 
Montant minimum - Information reprise des règles panier, elle permet d'indiquer le montant 
des achats minimum que devra réaliser votre client pour bénéficier du bon. 
 
Cumulative with other vouchers 

Vous pouvez vous réferrer à la documentation Prestashop qui explicite le comportement. 



Onglet “Paramètres des e-mails” 

Le promoteur reçoit un e-mail après chaque nouvelle inscription du renvoi 

ONGLET “ STATISTIQUES” 

 

  



INTERFACE SPONSOR 

Le tableau de bord montre de brèves statistiques sur le programme de parrainage du sponsor. 

 

Interface du sponsor - section Inviter des amis. 

Il y a 5 façons d'inviter un ami. 



  



Interface du sponsor - section des statistiques d'invitation. 

Le sponsor peut voir la liste des amis invités et des statistiques détaillées. 

 

Interface sponsor - Section Statistiques et Points 

Le sponsor peut voir l'historique de tous les bonus pour les actions de ses amis. 



 

  



EXEMPLES: 

Lorsqu'un nouveau client est enregistré (par e-mail d'un parrain), il reçoit un bon de réduction 

de 10$ pour sa prochaine commande. Ensuite, le client passe une commande d'un montant de 

100$. Son parrain recevra 15% de la commande en cours (ce sera 15$) sur la prochaine 

commande du parrain. 

 

Un nouvel utilisateur doit indiquer l'email du sponsor lors de l'inscription. 

 

Tous les coupons se trouvent au back-office dans la section " Promotions  \ Règles panier", là, 

vous pouvez les modifier et supprimer. 



 

Les bons d'achats sont disponibles dans la section “MON COMPTE ”. 

 

  



TRADUCTIONS: 

 

Allez à Back Office -> International -> Traductions  

Dans "Type de traduction", sélectionnez "Traductions des modules installés". 

Dans "Choisissez votre module" sélectionnez "Programme de parrainage et d'affiliation" 

Dans "Choisissez votre langue" sélectionnez "Français (French)" 

Ensuite, sélectionnez votre langue et confirmez votre choix. 

 

Vous serez redirigé vers la page où vous pouvez traduire le module.  



E-MAILS DE TRADUCTION ET D'ÉDITION  

Cette partit vous présente la façon de modifier/personnaliser le mail envoyé au client. 

Vous pourrez ainsi configurer un mail spécifique à vos bons de réductions. 

Prestashop propose un outil pour la personnalisation de vos mails, vous l'utiliserez donc ici. 

Rendez-vous dans  

Localisation → Traduction (PrestaShop 1.6) 

International  → Traduction (PrestaShop 1.7) 

dans votre backoffice Prestashop, comme présenté dans l'image ci-dessus : 

 

Dans la partit Modifier les traductions 

1 Sélectionner : Traduction des modèles d'emails 

2 Sélectionner : Coeur(indépendant du thème) ou le nom de votre thème 

3 Puis sélectionner la langue que vous souhaitez traduire. Vous devrez réaliser cette même 

opération pour chaque langue. 

La page de modification s'ouvre et rendez-vous sur le module « referralbyphone » sélectionner 

le bouton pour modifier le modèle d'e-mail  “Modifier la version HTML”. 



 

Vous pourrez donc aisément personnaliser le mai. Par exemple insérer une image dans l'email. 

“referralbyphone-voucher” - Ces courriels sont envoyés au parrain ou au renvoi au moment 

de l'inscription du renvoi (si un coupon est généré). 

Variables dans le courrier électronique:  

'{firstname}' => Sponsor or Referral first name, 
'{lastname}' => Sponsor or Referral last name, 
'{voucher_num}' => Code, 
'{voucher_amount}' => Discount value 

 



 

“referralbyphone-registration” - Notification au parrain lorsque son  filleuls est enregistré 

(sans un coupon pour le sponsor). 

Variables dans le courrier électronique:  

'{firstname}' => Sponsor first name, 
'{lastname}' => Sponsor last name, 
'{sponsored_firstname}' => Referral first name, 
'{sponsored_lastname}' => Referral last name, 
'{sponsored_email}' => Referral email, 

“referralbyphone-congratulations-friend\referralbyphone-congratulations-sponsor” - Ces 

courriels sont envoyés au parrain ou au renvoi lors de la génération d'un coupon pour la 

commande. 

Variables dans le courrier électronique:  

{sponsored_firstname}' => Sponsor or Referral first name,  

'{sponsored_lastname}' => Sponsor or Referral last name,  

'{discount_display}' => Discount value,  

'{discount_name}' => Code   



FAQ 

Qu'est-ce qui se passe si le client (parrain) reçoit 3-4-5 bons d'achat? Sera-t-il capable de les 

utiliser dans la même commande? 

- Oui, il peut. 

Qu'est-ce qui se passe si le montant du bon excéde le montant de la commande? 

- Le prix final sera de 0. 

Où le parrain peut trouver ses bons d'achat pour le parrainage? 

 - Les bons d'achats sont disponibles dans la section “My account”. 

  



HOW IT WORKS (EXAMPLE) 

1. I registered a sponsor – test@sponsor.com 

2. I registered a new referral test@ref.com with sponsor’s email  test@sponsor.com 

 

3. According to the module settings, the module generated coupon for the sponsor. 

 

Coupon 

 

 

4. The referral (test@ref.com) placed an order (with a total value of 330Eur)  

5. The Module generated coupon for the referral. 

 

Coupon 

mailto:test@sponsor.com
mailto:test@ref.com
mailto:test@sponsor.com
mailto:test@ref.com


 

6. Sponsor and Referral can find their voucher code in “My account” – “MY 

VOUCHERS”. 

 


